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В аналитическом отчете представлены результаты проведения 

независимой оценки качества условий оказания услуг организациями в сфере 

образования, осуществляющих свою деятельность на территории КБР. 

 

 

Мероприятия по сбору, обработке, анализу и интерпретации данных, 

подготовке аналитического отчета осуществлялись авторским коллективом 

ЧУ ДПО «Центр ИНФО» в рамках выполнения условий государственного 

контракта от 02.12.2019 г. № 238. 

 
Муниципальное  казенное дошкольное  образовательное учреждение «Детский сад № 

1 г. п. Нарткала» Урванского муниципального района Кабардино-Балкарской 

Республики 

 

№ Критерий Значение критерия  

(max = 100) 

1 ОТКРЫТОСТЬ И ДОСТУПНОСТЬ ИНФОРМАЦИИ ОБ 

ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ОРГАНИЗАЦИИ 

100,00 

2 КОМФОРТНОСТЬ УСЛОВИЙ ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ УСЛУГ 97,00 

3 ДОСТУПНОСТЬ УСЛУГ ДЛЯ ИНВАЛИДОВ 69,40 

4 ДОБРОЖЕЛАТЕЛЬНОСТЬ, ВЕЖЛИВОСТЬ РАБОТНИКОВ 

ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ОРГАНИЗАЦИИ 

94,60 

5 УДОВЛЕТВОРЕННОСТЬ УСЛОВИЯМИ ОКАЗАНИЯ 

УСЛУГ 

98,60 

6 ИНТЕГРАЛЬНОЕ ЗНАЧЕНИЕ ПО СОВОКУПНОСТИ 

ОБЩИХ КРИТЕРИЕВ 

91,92 

 

Выводы и предложения: 

 

Рекомендуется: 

 

Обеспечить доступность услуг для маломобильных граждан и лиц с ОВЗ, 

обеспечить наличие в помещении организации и на прилегающей к ней территории, а 

именно: 

- оборудованных входных групп пандусами ( подъемными платформами); 

-выделенных стоянок для автотранспортных средств инвалидов; 

-поручней, расширенных дверных проемов; 

-специально оборудованных санитарно-гигиенических помещений в организации. 

Обепечить наличие в организации условий доступности, позволяющих инвалидам  

получать услуги наравне с другими получателями услуг, а именно: 

- дублирование для инвалидов по слуху и зрению звуковой и зрительной 

информации; 

- дублирование надписей, знаков и иной текстовой и графической информации 

знаками, выполненными рельефно-точечным шрифтом Брайля; 
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- возможность предоставления инвалидам  по слуху ( слуху и зрению) услуг 

сурдопереводчика (тифлопереводчика). 

 

 


